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Digital Lab - це онлайн програма для менеджерів креативних хабів в 
Україні, що тривала впродовж 2020—2022 років. За цей період у програмі 
навчалися понад 60 менеджерів креативних хабів з усіх куточків України. 
Гостями та експертами лабораторії були менеджери із близько 10 
креативних хабів Європи.

Учасники та учасниці представляли хаби найрізноманітнішого штибу - 
коворкінги, креативні простори, культурні центри, обєкти культурної та 
індустріальної спадщини, мейкерспейси, будинки культури, 
еко-поселення, молодіжні простори та мережі.

Проте усіх їх об‘єднувало одне і те ж - робота на перетині секторів, 
формування спільноти довкола своїх ідей і запал до підживлення творчих 
ініціатив у своєму регіоні.

У цьому дослідженні - короткий огляд про креативні хаби в Україні 
станом на лютий 2022 року. У 2020—2021 році хаби маневрували між 
викликів пов’язаних із ковідом, а в часі війни взяли на себе соціальну 
місію, і там, де це можливо - перетворилися у волонтерські та гуманітарні 
штаби.

Тим часом Європейська Мережа Креативних Хабів створила базу даних 
хабів ЄС, де українські колеги можуть працювати, відновлюватися і 
планувати свою роботу для та після перемоги.



Креативні хаби - це організації, які використовують свій простір чи 
інфраструктуру для мережування, розвитку організацій та бізнесів у 
сфері культури та креативних індустрій.1

Креативні хаби є хабами, якщо ставлять перед собою мету створення змін 
в бізнесі, культурі, суспільстві - і виконують при цьому функцію 
гуртування спільноти, зміцнення міжсекторних зв’язків та підсилення 
спроможності своїх резидентів. 

42% - некомерційні організації
27% - частково фінансуються державаю
24% - бізнес-проекти
7% - структурні частини університетів

84% - допомагають фрілансерам працювати ефективніше, бути 
соціально активними, продуктивними і щасливими
76% - вважають, що підтримують місцеву креативну економіку
74% - інвестують частину доходу у перетворення своєї будівлі і 
середовища у арт-об’єкти 

1Джерело: Europe’s Creative Hubs: who they are and what they do  

Креативні 
хаби в ЄС



Охоплення: ~150 організацій / 43 заповнили опитування

Географія: 18 великі міста, 16 середні міста, 9 малі міста

Вік: 27 - 0/3 роки, 7 - 3/5 років, 5 - 10+ років

Тип: 15 - центр, 10 - студія, 6+ - альтернатива

Форма власності: 15 - ГО, 14 - бізнес, 10 - державна/комунальна інституція

Кількість резидентів: 21 - 1/10, 11 - 10/25, 8 - 50+

Мапування 
креативних хабів 
в Україні 2021



Ваша позиція в організації
43 з 43 людей відповіли на це питання

Керівна посада 15 відп. 34.9%

14 відп. 32.6%

10 відп. 23.3%

3 відп. 7%

1 відп. 2.3%

Засновник/засновниця

Наймана особа

Волонтерська позиція

Інше

Як довго існує ваш хаб
42 з 43 людей відповіли на це питання

1-3 роки 15 відп. 35.7%

12 відп. 28.6%

7 відп. 16.7%

5 відп. 11.9%

3 відп. 7.1%

Менше ніж 1 рік

3-5 років

Більше ніж 10 років

6-10 років



Яку форму власності має ваш хаб:
43 з 43 людей відповіли на це питання

Громадська організація чи об'єднання 15 відп. 34.9%

9 відп. 20.9%

6 відп. 14%

5 відп. 11.6%

4 відп. 9.3%

Товариство з обмеженою відповідальністю

Комунальна установа

Фізична особа підприємець

Державна інституція

Інше 3 відп. 7%

1 відп. 2.3%

0 відп. 0%

0 відп. 0%

0 відп. 0%

Благодійний фонд

Акціонерне товариство

Комунальне підприємство

Незареєстрована ініціатива

Яке з наступних тверджень 
найкраще вас характеризує:
43 з 43 людей відповіли на це питання

Центр: велика будівля, яка містить теж інші проєкти (наприклад, 
кафе, бар, кінозал, мейкерспейс, крамницю, виставковий зал)

15 відп. 34.9%

10 відп. 23.3%

6 відп. 14%

4 відп. 9.3%

3 відп. 7%

Студія: маленький колектив осіб та\або мікробізнес у коворкінгу

Альтернатива: сфокусовані на експериментальні формати 
побудови спільнот, розвитку секторів, фінансові моделі

Інше (будь ласка, уточніть у наступному питанні)

Кластер: особи та команди, що розташовані у географічній 

Мережа: розпорошена група осіб чи бізнесів (в основному 
об'єднаних навколо однієї сфери чи теми)

2 відп. 4.7%

2 відп. 4.7%

1 відп. 2.3%

Надавач просторів: управління кількома об'єктами чи приміщеннями

Онлайн-платформа: використовує тільки онлайн-формати 
для взаємодії із розпорошеною аудиторією



Які з перелічених послуг надає ваш хаб:
43 з 43 людей відповіли на це питання

Тренінги та семінари 30 відп. 69.8%

29 відп. 67.4%

25 відп. 58.1%

24 відп. 55.8%

22 відп. 51.2%

Виставкові послуги

Простір для виступів

Оренда простору

Доступ до обладнання

Простір для репетицій 22 відп. 51.2%

20 відп. 46.5%

15 відп. 34.9%

13 відп. 30.2%

12 відп. 27.9%

Коворкінг

Доступ до онлайн ресурсів

Зв'язок з закладами освіти

Кафе

Офісне приміщення 12 відп. 27.9%

10 відп. 23.3%

9 відп. 20.9%

7 відп. 16.3%

6 відп. 14%

Промоція

Бізнес-супровід (консалтинг, менторство, дорадництво)

Бізнес-інкубатор

Членство

Інше (будь ласка, уточніть далі) 6 відп. 14%

5 відп. 11.6%

5 відп. 11.6%

2 відп. 4.7%

Вітрина для продажу

Книгарня

Фінансування (позики, гранти, премії)



Відзначте ваші джерела фінансування:
43 з 43 людей відповіли на це питання

Скільки постійних резидентів є у вашому 
хабі (платять членські внески, мають 
абонементи, орендарі, тощо)

Гранти 22 відп. 51.2%

21 відп. 48.8%

13 відп. 30.2%

10 відп. 23.3%

9 відп. 20.9%

Продаж послуг

Краудфандинг (колективне фінансування)

Приватні інвестиції

Державне фінансування

Суборенда 9 відп. 20.9%

8 відп. 18.6%

7 відп. 16.3%

7 відп. 16.3%

4 відп. 9.3%

Меценатство

Благодійність

Продаж продуктів

Членські внески

Інше 4 відп. 9.3%

0 відп. 0%Кредити

43 з 43 людей відповіли на це питання

21 відп. 48.8%Менше ніж 10

10-25 11 відп. 25.6%

4 відп. 9.3%

4 відп. 9.3%

3 відп. 7%

100+

50-100

25-50



Які сектори культурних та креативних 
індустрій користуються вашими послугами?
43 з 43 людей відповіли на це питання

Візуальне, сценічне, аудіальне, аудіовізуальне мистецтво 38 відп. 88.4%

20 відп. 46.5%

19 відп. 44.2%

17 відп. 39.5%

14 відп. 32.6%

Нові медіа та ІТ

Ремесла

Література і видавнича діяльність

Бібліотеки, архіви та музеї

Реклама, маркетинг і PR 13 відп. 30.2%

10 відп. 23.3%

9 відп. 20.9%

6 відп. 14%

Дизайн

Архітектура й урбаністика

Інше

Як би ви описали вплив свого хабу?
43 з 43 людей відповіли на це питання

37 відп. 86%Освітній (інформування, розвиток вмінь, навичок, талантів)

Культурний (створення нових продуктів, мережування, дослідження) 35 відп. 81.4%

20 відп. 46.5%

12 відп. 27.9%

8 відп. 18.6%

Соціальний (покращення добробуту і якості життя)

Економічний (розвиток бізнесу, створення робочих місць)

Екологічний (піклування про навколишнє середовище, ревіталізація)

1 відп. 2.3%Інше (уточніть далі)



Як змінилося ваше становище з березня 2020 до березня 2021 року?

43 з 43 людей відповіли на це питання

Кількість сталих користувачів

Впала Зросла Залишилась незмінною Нерелевантно

Фінансова стабільність

Ефективність партнерств та мереж

Інтенсивність взаємодії з владою

Якість взаємодії із спільнотою

Кількість продуктів та послуг

Креативність підходів

2.4%

11.9%

11.9%

7.1%

7.1%

40.5% 40.5%

9.5%

14.6%

33.3%35.7%

31.7%

35.7% 28.6%

24.4%

26.2%

26.2%

29.3%

61.9%

53.5% 18.6% 14%14%

19%

9.5%

7.1%11.9%73.8%



Опитування 
лютий 2022

Як ви бачите свій успіх як лідера/або лідерки хабу? Хто або що 
надихає вас робити свою роботу? 

Високий прибуток (мій/команди/клієнтів)

Імпакт - якісні зміни у середовищі та цільових аудиторіях задля яких / з якими 
ми працюємо

Зацікавленість громади проектами хабу

Можливість творити реальні зміни на краще в містах 

Реалізація власної стратегії. Надихає всесвіт

Кардинальний внесок у свідомість, сприйняття світу

Вплив на культурне середовище

Визнання досягнень, цінностей платформи чи команди

Успіх лідера - його команда. З чіткими завданнями, відповідальне виконання, 
та нові ідеї і пропозиції для роботи

Принесення світових практик та інновацій в громаду.

Надихають успішні кейси, результативність роботи, баланс робота-відпочинок

Надихає мама і її прагнення змінити світ на краще

Давати можливість творчим особистостям реалізовувати проекти на базі 
нашого простору

Надихають діти та довіра від людей



Якої підтримки ви потребуєте як 
лідер/лідерка хабу?

професійна команда

стабільних ресурсів

міжнародна співпраця

планування

знань
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допомога юриста
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балентовська група менторство досвідчених

па
р

тн
е

р
ст

ва

д
р

уж
нь

о
ї

монетизація
фінансист в команду

консультація зі стратегії

навчальні онлайн-курси

менторство та мотивація

аудит фін моделі хабу

цукерки шалена бджілка

спільнота партнерів

якісний контент проєктів

залучення ЦА

командна робота

управління хабом

менторство

ю
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ич
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ї

фінансової

суспільство
міжнародний досвід

фінансування

додаткових скілів навичок

навчальних курсів

проф-ні практичні порадико
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матеріали для ремонту

людей в команду
якісні кадри

від команди

партнерство знайти партнерів в Європі

цифрова грамотність

грантовий менеджер
постійно діюча програма

відгуки від людей

історії успіху клієнтів комунікація

психологічної
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Назвіть джерела ваших надходжень 
(конкретні приклади)

гранти

краудфандинг
VR

спільнокошт

дитячі дні народження

допомога від бізнесу

державні надходження

організація подій
додаткові послуги

аренда зали або обладнання

інші партнерські події

співпраця з меценатамивхідні квитки 2event квести на вулиці

гранти від проон та usaid

продаж хендмейду

бюджет участі

продаж квитків

квитки на події

здавати під оренду

коворкінг-робочі місця

creative spark

industrial design

грантові програми

організація таборів

міські конкурсні програми
резиденти суборендарі

кінопокази

залучення спонсорів

оренда нашого простору

проведення гри мафія

написання проєктів

благодійні внески
грантові кошти

міський бюджет

отримання грантів

благодійні внески клієнтів

вечірки як власний проєкт
сп

о
нс

о
р

и

d
e

si
g

n

м
е

ц
е

на
ти

державна допомога

надання платних послуг

співпраця з міськрадою

оренда приміщення
оренда 



Фасилітація

Кроссекторність, 
культура, колаборації

Відхід від радянщини в 
реалізації творчої енергії

Просвіництво

Частинка майбутнього. 
Візіонери, інноватори

Хаб не про простір як 
такий, а як щось, де 
формується 
взаємодія, є зустрічНемає повного 

усталеного 
визначення хабу, є 
дискусія і це добре

Політ триває

Можливо ще немає 
назв для різних типів 

Асоціація хаберівЦе все про 
розвиток, але в 
різних сферах

Менторство, 
розвиток бізнесу

Центральна частина 
пропеллера, найактивніша 
частина території

Широкоохопність

Це про творчість, а її 
кожен сприймає на 
власний розсуд

Про розвиток окремих 
особистостей

Фломастерами 
одного кольору 
нецікаво малювати

Простір, який 
об‘єднує 
різних людей

Створення доданої 
вартості, нового ресурсу 
на основі синергій

З цих асоціацій 
видно вектор 
майбутнього

Без креативних хабів 
немає майбутнього, але 
ми не знаємо що це

Хаби - розвиток 
громади, спільноти

Чим є креативні хаби в Україні?



1
2
3

Подорож учасника та учасниці 
Digital Lab

Управління вашим хабом

Зв‘язок вашого хабу зі світом

Побудова вашого хабу

Тулкіт для лідера креативного хабу
https://ukrainecreatives.education/wp-content/uploads/2022/02/5.pdf



Мистецька криза

Бракує слів 
описати реальність

Клуб 
самодопомоги, 
психолог

Ретрит умови

Заходи на 
підтримку ЗСУ

Допомагати 
орієнтуватися і 
реалізовуватися

Турбота про безпеку

Генерування опозиції 
культурній експансії

Емпатія

Місце, де кожен може 
втілити свою ідею

Мовний клуб 
для громади

Волонтерство і 
підтримка

Боротьба за свій 
культурний простір

Можливість 
бути почутими 
за кордоном

Працювати ефективніше 
для початкових цілей і 
своєї спільноти

Довіра аудиторїї, зв‘язки

Що змінилося для креативних 
хабів після 24 лютого 2022 року



З якими труднощами, пов'язаними із невизначеністю, ви стикаєтеся
у своїй роботі як менеджера/менеджерки креативного хабу?

Немає визначеності з фізичним простором, 
нові виклики з пошуком місць для подій та 
кооперацією з новими командами

Відсутнє фінансування/програми від 
донорів на проєктну діяльність організації

Бюджет нестійкий

Оптимізація (об’єднання закладів культури)

Проведення заходів небезпечне через 
відсутність укриття

Необхідність постійної самомотивації і пошук 
внутрішнього ресурсу на роботу

Немає робіт для виставок

Безпека локації (не сховище)

Складно спрогнозувати, кого саме буде 
можливо залучити до майбутніх проєктів

Відсутність команди для безпосередньої 
реалізації проєктів

Невпевненість щодо власного фізичного 
простору

Нестабільна команда, люди їдуть у безпечні місця

Немає укриття від небезпеки

Близькість до воєнних об’єктів, 
невпевненість в ппо міста

Відсутність прибутку

Труднощі з облаштуванням та оплатою 
оренди простору

Основна проблема що немає нічого свого

Проблеми з логістикою вантажів на схід

Обмежена діяльність зв'язана з ризиком 
мобілізації



Які точки опори ви можете мати в цій невизначеній ситуації?
Які стратегії ви можете застосовувати в цій ситуації?

Бюджет скорочено на 
90%, фінансування 

лише на нагайні 
потреби, вибірково

Суборенда приміщень

Співпраця з 
дружніми ГО

Співфінансування 
із партнерами

Спільнокошт

Співпраця з 
міжнародними 

бізнесами

Соціальне 
підприємництво

Моніторинг, пошук 
інвесторів (цільове 

направлення)

Грантова 
діяльність

Допомога 
волонтерських 

організацій 
(безкоштовні послуги)

ProBono



Які точки опори ви можете мати в цій невизначеній ситуації?
Які стратегії ви можете застосовувати в цій ситуації?

Цільова аудиторія швидко 
змінюється (минула 

аудиторія
переміщується, а нова -

недостатньо досліджена)

*якщо говорити про фізичий хаб

Опитувати людей,
анкети

Розширити послуги
хабу, інша діяльність

Надавати свій простір
(якщо можливо)

Підтримувати онлайн 
зв’язок зі сталою

аудиторією

Промоція і поширення 
через сталі зв’язки, 

державні медіа 
(безкоштовні)

Нова аудиторія
вносить нові

формати, можна з 
ними кооперуватись

Аналіз 
аудиторії

Гуманітарний хаб +
залучаємо донорів

Імерсивні події,
разом з аудиторією



- ВВП
- Робочі місця

- Експорт

- Вплив
на інші сектори

- Маркетинг

- Інтелектуаломістка 
креативність

- Зелені громади

Бізнес-клімат

Естетика
та ідентичність

- Національний образ
- Культурна спадщина 

та місцеві цінності

Відновлювальні 
ресурси

Інновації
та творчість

Соціальний
вплив

- Ідеї
- Додана вартість

- Якість життя
- Розподіл благ

- Зростання 
толерантності

?

Чому
креативна
економіка

Економічний 
внесок



Спільнота + Культура + Різноманіття + Відкритість + Доступність + 
Безпека (фізична і ментальна)

ПУБЛІЧНИЙ ПРОСТІР +
ЗВ’ЯЗОК З ПРИРОДОЮ 

ТА МІСТОМ

СТВОРЮЄМО 
КУЛЬТУРНИЙ ПРОДУКТ

ЗРУЧНИЙ ПРОСТІР

КОМУНІКАЦІЯ
ВСЕРЕДИНІ ТА НАЗОВНІ

ОБМІН ЗНАННЯМИ СПІВТВОРЕННЯ



Що можемо зробити 
самі?

В чому потребуємо 
допомоги?

Хто її може 
надати?

Навчатися самостійно
(існують онлайн

ресурси)

Бюджет участі 
саме на культурні 

проєкти
Створення

загальноукраїнської
мережі хабів

Формування державного
бюджету з урахуванням
культурних креативних

індустрій

Комунікувати краще
один з одним, більше

взаємодії

Комунікація,
співпраця з законо

творцями

Знайти інструменти впливу
на формування 

державного
бюджету по секторах

Ми маємо давати запит
державі на потребу в

державному фінансуванні

Включення,
зацікавленість

держави

Активний запит
громадянського

суспільства на підтримку
від держави



Що можемо зробити 
самі?

В чому потребуємо 
допомоги?

Хто її може 
надати?

Признати, що
це нормально

Відсутність масового 
прогресивного мислення

Співпраця з іншими 
гравцями економіки

Мережування/співпраці між 
хабами, мережування всередині 
креативного сектору та з іншими 

економічними секторами

Структурованої державної 
підтримки у вигляді 

фінансування і

Брак знань щодо 
монетизації діяльності

Можемо 
проявляти ініціативу,

пропонувати формати 
підтримки,

озвучувати потреби

Створення 
низової мережі

Можливості для 
низового контролю

держ структур, 
прозорість держ

структур і оптимізація 
їх роботи

Допомоги в адвокації
запитів креативної

спільноти перед
державним сектором

Підтримки професійних 
державних структур у 

втіленні проєктів державного 
значення, коштів бракує

Посередники у вигляді 
асоціацій чи

міжнародних організацій

Звернутися до колег,
можливо іноземних

кейсів



Перелік
учасників
та учасниць
2020-2022

Вінниця

Дніпропетровськ

Запоріжжя

Маріуполь

Українськ

Кам'янське

с. Христанівка

Ромни

Бердянськ

Білозерка

Житомир

Чернігів

Рівне

Київ

Івано-
Франківськ

Львів

Луцьк

Харків

Полтава

Миколаїв

Одеса

Тернопіль

Чернівці

Ужгород

Черкаси

• Culture Space ARTAREA
• Освіторія Хаб
• ЦеГлинаАрт
• Artslooker
• SYNCHRO SPACE 
(Синхро Простір)
• Smart Простор
• Школа Креативної 
Економіки
• Carbon Art Residency
• Mystetskyi Arsenal / 
Book Arsenal Festival
• Довженко-Центр
• Fablab Fabricator
• Театр драми і комедії на 
лівому березі Дніпра • Школа акторської 

майстерності "ТЄСТО"
• Promodo Hub
• Minin ART HUB
• Гараж 127
• АртХаб САМОКАТ
• Інтелектуальний 
онлайн-хаб "Baudelaire"
• 1898 art space

• VDOMA

• Древній Звенигород

• Sargo Rigo

• Smart Point Hub

• Місцевий Навколокультурний простір
• "Biblio Hub "Circle of Trust" / 
Бібліохаб "Коло довіри"
Обласна бібліотека для дітей Житомирської обласної ради

• Міський Палац кульутри ім. Гната Хоткевича
• Jam Factory Art Center
• Центр Шептицького
• KIVSH
• Центр архітектури, дизайну та урбаністики 
"Порохова вежа"
• Освітньо-інформаційний центр 
ім. К. Шептицького Музею народної 
архітектури та побуту ім. К. Шептицького

• Cultural Business 
Education Hub
• БУДЬ в UA

• Creative space 
"Ukrainian Book Museum"
• Impact Hub Odessa

• Хаб "Місто змістів"
• Арт-простір "ПІЧ"
• Cherdak - креативний простір
• Youth center KVADRAT

• Локація для подій "Літепло"
• Nа пошті

• Open Office ГО "Платформи 
взаємодій "Простір" 

• Art and Media Hub

• Роменський міський 
будинок культури

• Сучасний альтернативний інтеграційний 
мистецький простір "ГаРмИдЕр ангар-stage"

• Резиденція Молоді
• "Ivan Hub" при КБУ 
"КМЦ ім. І. Миколайчука"

• Комунальний заклад 
"Палац культури "Орбіта"
• Barabanza Music Hub
• Хаб "Платформа спільних дій"
• Креативна платформа Млин

• MYPH ART

• "КРИЛА"

• Антикафе "Час Є"

• Платформа «ТЮ»
• Освітній хаб «Халабуда»

• МЦ "Гілка"

• Municipal facility 
"The regional folk art and 
cultural educational Center"
of Poltava oblast Council

• Черкаський обласний 
художній музей

• Khrystanivka 
Retreat Village

• НUB Cultural Garage

• Комунальна установа 
"Центр молодіжних ініціатив" 
Кам'янської міської ради

Нижнє Селище

Звенигород

Ірпінь



Дізнатися більше про програму:  
https://houseofeurope.org.ua/digital-labs/digital-labs-creative-hub-managers
https://www.britishcouncil.org.ua/programmes/arts/creative-economy/digital-lab-creative-hubs-managers

“The future belongs to those
who believe in the beauty of their dreams.”


